VOLKSANWALTSCHAFT

Ihr Recht auf gute Verwaltung

Die Volksanwaltschaft steht Ihnen zur Seite, wenn Sie sich von einer
dsterreichischen Behdrde nicht gerecht behandelt fohlen. Sie ist auch
fOr den Schutz und die Férderung der Menschenrechte zustdandig.

Die Volksanwaltschaft ist fur alle ein-

Burgernahe 4 asch zu erreichen.

Die Behandlung einer Beschwerde ist

Kostenlos mit keinen Kosten verbunden.

Die Volksanwdlte Gben ihr Amt unab- Volksanwalt Werner Amon
Unabhdngig hangig aus. Sie gehen jeder zuldssi-
gen Beschwerde nach.

@ o. Die Volksanwdilte halten regelmdBig Sprech-
tage in den Bundeslandern ab. Gegen Voran-
qu meldung haben Sie wohnortnahe die Mog-
lichkeit zu einem personlichen Gesprdch.
Informationen zu den Terminen erhalten Sie

[=] 742 o [=]
Nk aufunserer Website oder Uber den Auskunfts-
O] E, dienst unter der kostenlosen Servicenummer.

0800 - 223 - 223

post@volksanwaltschaft.gv.at

SingerstraB3e 17 - Postfach 20 ‘
1015 Wien Volksanwalt Walter Rosenkranz



